
  עם צריך לא  שהוא  מוצרים קונה  הקשבי המוח למה: בקליק דופמין
  ? הדיגיטלית הריגוש ממלכודת יוצאים ואיך, לו שאין כסף

  

  שלכם   המוח אבל , ושקט  חשוך כבר  הבית . בלילה אחת  השעה : הבאה הסיטואציה את  לעצמכם תארו 
  חוסר  של  מוזרה  תחושה יש  בפנים  אבל ,  עייף  הגוף, מתיש  עבודה  מיום חזרתם. רגוע  מלהיות  רחוק 
.  לגלול  ומתחילים   הנייד הטלפון את  פותחים  אתם, אגב כבדרך . רגשית  דעיכה או  שעמום , שקט

  . מיוחד בעיצוב  קט' ז או   מוגבלת במהדורה חכם  שעון, למטבח  ייחודי ט' גאדג:  מודעה  קופצת  פתאום

  על מעצמה  כמעט לוחצת  האצבע , לחשוב   עצרתם   או תכננתם שבכלל  מבלי , דקות  משתי  פחות תוך
  סיפוק של חם גל   אתכם מציף , המסך  על ההזמנה אישור מופיע  שבה בשנייה". Buy Now"- ה כפתור

  לב   דפיקות,  מוכרת במועקה  מתחלף החם הגל , מתפוגג כשהאפקט, מכן  לאחר  שעה חצי. והתרגשות
  ? שוב זה את  עשיתי  לעזאזל   למה:  אשמה ותחושת 

  דפוס   אלא,  פעמי-חד  אירוע   אינו הזה התרחיש ), ADHD( וריכוז  קשב   הפרעת עם  רבים  מבוגרים עבור 
  וקניות  רגשית צריכה לבין הקשבי  המוח בין הקשר . הפיננסיים  חייהם את  המנהל קבוע   התנהגותי

  מוח  על   סיפור זהו. הפיננסי  בעולם ביותר  והמושתקים   המרתקים הנושאים אחד   הוא אימפולסיביות
  למלכודות  פעם אחר  פעם  נופל  עצמו   את  ומוצא, ריגוש אחרי  יומיומי  ציד למסע  שיוצא  ייחודי 

  . 21-ה  המאה של  ביותר   המתוחכמות השיווקיות

  

  שנייה - המיקרו ברמת והחלטות הדופמין  ציידי: הנוירולוגי  המנוע

  

  הליבה . הקשב הפרעת של הנוירולוגי  המבנה אל תחילה  לצלול עלינו , מהי  רגשית צריכה להבין  כדי
  בנוירוטרנסמיטר כרוני  ומחסור  בוויסות   קושי   אלא", להתרכז יכולת  חוסר"  אינה ADHD-ה  מוח של

,  דחפים  עיכוב  כמו  ניהוליים תפקודים  על  האחראי  האזור   פרונטלית - הפרה המוח בקליפת דופמין 
  . התנהגות ובקרת  טווח ארוך  תכנון

,  שעמום  של  רגע חווה  הקשבי המוח כאשר . והתגמול  המוטיבציה , הציפייה של הכימיקל  הוא  הדופמין 
  חזק  גירוי  לחפש   ויוצא אנרגטי "  חירום   מצב"כ זאת  מפרש  הוא , רגשית  דעיכה  או מונוטונית  שגרה
  היא חדש מוצר  של   קנייה. הצרכנות עולם נכנס בדיוק   כאן. הדופמין   רמות את  להעלות   כדי ומהיר
  . למוח מיידית " דופמין  זריקת" לייצר ביותר  והאפקטיביות  הזמינות, המהירות  הדרכים אחת

  אדם . ואימפולסיביות מהירות  החלטות  לקבלת   לנטייה מובילה  לריגוש  הזו הקיצונית  המשיכה
?".  זה את  צריך באמת  אני  האם : "ולשאול   לעצור,  שלו הבלם  מנגנוני את  להפעיל  מסוגל נוירוטיפיקלי 

.  להגיב  מספיק  לא פשוט  הבלם מנגנון, מוחלשים  ניהוליים  תפקודיםגלל ב, ADHD עם  אדם אצל 
  רואה המוח  שבו, אוריינטד-אקשן  רגשי  דחף  מתוך, שנייה - המיקרו ברמת מתקבלת  לקנות חלטההה
  . העתידיות  ההשלכות  את  לשקול  מסוגל ולא  המיידי  התגמול את  רק

  

  נראה  בלתי וכסף מבצעים, אונליין רכישות: הדיגיטלית  הפשע זירת

  

  – בתור   ולעמוד  לקניון לנסוע , מהבית לצאת,  להתלבש   מאיתנו דרשה אימפולסיבית   קנייה  בעבר  אם
  תוכנן כאילו  נראה המודרני הצרכנות  שעולם הרי  , להתחרט זמן  למוח והעניקו "  חיכוך " שייצרו   פעולות
  : הקשבי המוח של התורפה  נקודות  את  לנצל   כדי במיוחד

  

  



  ) The One-Click Trap(  אונליין  הרכישות  מלכודת

  הגדולות המסחר  פלטפורמות . מאמץ  כל ונטולת   מהירה, לחלקה הקנייה חוויית  את  הפך האינטרנט
,  ADHD-ה  המוח עבור . בודדת ללחיצה הרכישה  תהליך  את  לקצר  כדי  דולרים  מיליארדי  השקיעו 

  הווירטואלית " ציד "ה חוויית . דחפים  לעיכוב זמן  אין,  לחשיבה זמן אין .  הרסנית  היא  המשמעות
  שניות   תוך  מתורגמת  מוצרים בין תמימה  שוטטות שבו , ממכר דיגיטלי  למשחק  הופכת באפליקציות 

  . הבנק חשבון של ממשי  לחיוב  בודדות 

  

  ) FOMO" (מהחמצה  הפחד "ו  המבצעים  פסיכולוגיית

".  מטורף סייל"  או " מוגבל מלאי ", "בלבד  שעות  24-ל  מבצע " כמו למילים  במיוחד רגיש ADHD-ה מוח
  הקשב   אנשי  של  הקושי על  בדיוק שמתיישב,  מדומה דחיפות  של  מנגנון  מפעיל  המודרני  השיווק
  את  יקנו  לא הם  שאם להרגיש  להם  גורמת  ) Time Blindness( הזמן עיוורון   תופעת. זמן בניהול 
  ללקוח מעניק  שהוא   משום, במיוחד   גבוה  ריגוש  מייצר  המבצע . לעד  תיעלם ההזדמנות, עכשיו   המוצר

  . חדשים  לשיאים הדופמין  את  שמזניקה  תחושה, המערכת על " ניצחון "  של פיקטיבית  תחושה

  

  המודרני   בעידן  הכסף   של המוחשיות   חוסר

  ראינו   מהכסף הפרידה בעת ממשי  פסיכולוגי  כאב חווינו, פיזיים  בשטרות משלמים  כשהיינו , בעבר 
,  בנייד , באשראי  תשלום . נראית ובלתי  מופשטת לישות   הפך הכסף , זו  בתקופה . מתרוקן  הארנק את

  הרכישה  פעולת בין  המנטלי  הקשר את  לחלוטין   מנתק תשלום  אפליקציות  באמצעות   או חכם  בשעון
)  Object Permanence" (אובייקט  קביעות " ב  קשב הפרעות  בעלי  של   הקושי בשל. החשבון  מצב לבין
  להוציא   מאוד קל,  מכך  כתוצאה. מונופול   כמו מרגיש  הדיגיטלי  הכסף קיים  לא   העיניים מול שלא מה

  . השלכות בעלת  כלכלית  פעולה שבוצעה  בכלל  להרגיש בלי  שקלים   מאות

  

  השכר   ופרדוקס החרטה של ההרים רכבת: שאחרי  הבוקר

  

  או  אושר   שהמשלוח  אחרי רגע . אכזרית  במהירות מתפרק  שהוא היא דופמין  עם  הגדולה הבעיה
  . הקנייה שלאחר   החרטה מגיעה ובמקומה,  באחת   צונחת  הריגוש רמת, ביד   נחתה שהשקית

  צריך  באמת לא   שהוא ומבין , רכש הרגע   שהוא במוצר  מביט הלקוח. כואבת  רגשית בנפילה מדובר 
  המוצר(   האריזה את  לפתוח ישכח   אפילו  הוא רבים  ובמקרים, אתו  לעשות   מה מושג לו   אין,  אותו 

  מלווה הזו  החרטה ). שלו  הניהולי לכישלון   עיניים  ומנקרת דוממת   כעדות, החדר בפינת זרוק יישאר
  את  מחדש  ומניעות  העצמי הערך את  שמפחיתות, אונים וחוסר  אשמה, בושה של   קשות  בתחושות

  . לקנות ויחזור   גירוי  יחפש   שוב המוח , הזה  מהסטרס לברוח כדי . הסטרס מעגל 

 ההכנסה פרדוקס" המכונה, ביותר  הגדולים  הפרדוקסים  אחד את  מייצר הזה ההרסני  המעגל 
  הייטקיסטים  או  מכירות  אנשי, יזמים,  מבריקים אנשים   הם ADHD  עם  רבים  מבוגרים. " הגבוהה

,  בשמים   שלהם שההכנסות  למרות ,  אולם. בשוק  מהממוצע מאוד גבוהים כסף  סכומי שמרוויחים 
  שהם  כמה בין העצום  הפער. הישרדות  על   יומיומית   מלחמה הוא שלהם  הבנק בחשבון בפועל  המצב

  הגבוהה  ההכנסה. הצרכני" ADHD-ה  מס "מ ישירות   נובע בפועל  להם שנשאר  מה לבין  מרוויחים 
  הדופמינית   ההרים רכבת  את  לממן  להם  ומאפשרת , לאימפולסיביות יותר  זמין כדלק משמשת פשוט

  הגנה או חסכונות , כלכלי  גב שום  להם  שאין  ומגלים מתעוררים  הםש  עד ,  יותר   רב זמן  לאורך הזו
  . פנסיונית

  

  



  רגשי  ניהול ובראשונה בראש   הוא פיננסי ניהול: סיכום

  

  שהיא , חיים   משנת לתובנה מגיעים , הצריכה לעולם הקשב  עולם  בין   החיבור עומק  את  מבינים  כאשר
  של ניהול  לא   הוא פיננסי ניהול : המודרני הפיננסי התכנון  עולם  של   המרכזי הברזל  מסמר גם

  . רגשות של   ניהול אלא ,  מספרים

  שלה שהשורש  בעיה  יפתרו לא   לעולם מורכבות מתמטיות  נוסחאות  ריביות חישובי , אקסל   טבלאות
  יודע   לא"  הוא כי זאת  עושה   לא באימפולסיביות  שקונה ADHD  עם  אדם . רגשי -נוירולוגי  הוא

  השתמש  שלו   המוח, הרגע  באותו כי זאת עושה  הוא ". יקטן שהחשבון   מבין לא "  הוא  כי  או " מתמטיקה
  השעמום  או   הריקנות לתחושת   ומיידית  זמנית  כתרופה, רגשי לוויסות  ככלי  בכסף

  

  בבניית אלא , עצמית מוסר  בהטפת טמון  אינו אימפולסיביות  קניות   למניעת האמיתי  הפתרון, לכן
  : קשב   מותאמת התנהגותית  כלכלה של אסטרטגיות 

  הסרת, הקניות באתרי  שמורים  האשראי כרטיס  פרטי  מחיקת  :דיגיטלי  מלאכותי "  חיכוך "  יצירת
  לסל  מוצר  הוספת בין "  שעות  48 של המתנה"  של מובנה חוק  והחלת, מהטלפון חנויות של   אפליקציות

  . הרכישה כפתור על הלחיצה  לבין

  ורק  אך  המיועד , נטען דביט כרטיס  עם מוגבל  משני  חשבון  הגדרת   : המופרדים  הארנקים   מודל 
  הטווח ארוך   והחיסכון  מראש  מוגבל הנזק –  מנצח  כשהדחף שגם כך , רגשיות  וקניות  דופמין  להוצאות

  . הראשי  בחשבון  מלאה  באוטומציה לחלוטין  מוגן  נשאר

  הדופמין רמות  של ניהול  למעשה הם שלכם הכלכלי  העתיד על   והגנה תקציב   שניהול שמבינים  ברגע
  הדרך זו . אתו  שעובדות  מערכות לבנות   ומתחילים  שלכם במוח  להילחם  מפסיקים  אתם , שלכם והרגש 

  ישמש  שלכם שהכסף  ולוודא , הארנק על השליטה את  להחזיר, הדיגיטלי הערפל את  לפזר   היחידה
 . הקרובות הדקות  חמש  של  הזמני  הריגוש למימון  רק   ולא שלכם האמיתי  החופש לבניית 


